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Information Pack for PNO 
 

We look forward to welcoming you to Dubai ahead of your performances at Dubai Opera.  Please find 

some helpful information below to review ahead of your flight to Dubai. 

 

HOTEL 

Rove Health Care City 

19th Street, Oud Metha. Dubai, United Arab 

 Emirates.  

+971 4 561 9200 

 https://www.rovehotels.com/hotel/rove‐healthcare‐city/  

http://www.rovehotels.com/CityCentre  

 

VENUE 

Dubai Opera 

Sheikh Mohammed bin Rashid Boulevard, Dubai 
 

Please connect with us online: 

Website: www.dubaiopera.com  

Facebook: www.facebook.com/DubaiOpera 

Instagram @DubaiOpera  

Hashtag #DubaiOpera 

 

KEY CONTACTS 

Event Manager: Hamsa Mahmood 

T: + 971 52 690 5269 

D: + 971 4 440 8841 

E‐mail: HAMahmood@dubaiopera.com 
 

Senior Event Manager: Lara Luitingh  

M: +971 56 831 7077 
 

EMERGENCY NUMBERS 

Ambulance, Police and Air Rescue:  999 

Fire Department:  997 

Al Ameen (to report criminal activity or harassment):  800 4888 (tel) / 4444 (text) 

 

TRANSPORTATION 

You will receive bus timings to get to and from the airport and Dubai Opera.  Please ensure you are 

ready for the bus to leave on time and do not leave anything on the bus.   

Other forms of transportation include UBER, Dubai Taxis (they accept cash in small denominations only), 

and the Dubai Metro (Dubai Health Care City Metro Station – 3 KM) 

DUBAI OPERA 

ROVE CITY CENTRE 
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CULTURE 
Please be  respectful of  the Muslim  religion and culture of Dubai by wearing modest clothing with 
shoulders and  knees  covered when  in public areas.   We  recommend  that  you  familiarise  yourself 
with  the  culture  of  the  United  Arab  Emirates  by  visiting  this  website: 
http://www.dubai.ae/en/visitors/ 
Please don’t hesitate to contact Hamsa if you have any specific queries. 

 

HELPFUL WEBSITES 

DUBAI 
Visit for general tourism information 

http://www.dubai.ae/en/visitors/  

SHEIKH MOHAMMED BIN RASHID CULTURAL CENTRE 
Fantastic activities and information on the cultural side 
of Dubai 

http://www.cultures.ae/  

DUBAI OPERA  www.dubaiopera.com  
BURJ KHALIFA 
The world’s tallest building 

http://www.burjkhalifa.ae/en/index.aspx 

DUBAI MALL 
Large mall next to Dubai Opera 

www.thedubaimall.com 

DUBAI WALKING TOUR 
As suggested by National Geographic 

http://travel.nationalgeographic.com/travel/city‐
guides/dubai‐walking‐tour‐1/ 

GROUPON DUBAI 
Great deals in Dubai 

www.groupon.ae  

 
 

DUBAI OPERA 

The definitive destination for performing arts in Dubai, bringing arts and music to life like never before. 
Located at what’s billed as ‘the most prestigious square kilometre in the world’ in Downtown Dubai, 
Dubai Opera is the radiant centre of culture and arts in Dubai and the shining pearl of The Opera District. 
Dubai Opera passionately embraces its role as the creative heart of the city, producing and hosting the 
finest, most authentic, and engaging performing arts experiences from Dubai and the world. 
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